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A. Analiza socioculturala a mediului in care isi desfasoara activitatea institutia
si propuneri privind evolutia acesteia n sistemul institutional existent

1.a. institutii,organizatii, grupuri informale (analiza factorilor interesati) care se
adreseaza aceleiasi comunitati

Situat in nord-estul Romaniei (nordul provinciei istorice Moldova), judetul Botosani
are o populatie de 412.626 persoane (conform recensamantului din 2011) si o suprafata
de 4,986 km2 (2.1% din teritoriul tarii). Din punct de vedere administrativ, judetul se
invecineaza la nord cu Ucraina, la est — cu Republica Moldova, iar la vest si sud — cu
judetele Suceava si lasi si face parte din Regiunea de Dezvoltare Nord-est.

Judetul Botosani cuprinde 2 municipii, 5 orase si 71 de comune (datele de la 2005).
Istoria cultural-traditionala a Botosaniului are la baza o structurd de tip mitologic, folcloric,
tinutul fiind unul preponderent rural. Oferta culturald situeaza judetul in categoria judetelor
cu o activitate culturald bogata, aici organizdndu-se diverse manifestari cu impact zonal,
judetean, regional, national si international.

Refeaua culturald institutionalizata a judefului cuprinde: Muzeul Judetean Botosani,
Casa memoriald ,Nicolae lorga”, Botosani, Casa memoriald ,George Enescu”, Liveni,
Muzeul de Stiinte ale Naturii, Dorohoi, Galeriile de Arta ,$tefan Luchian”, Muzeul Memorial
»aeorge Enescu”, Dorohoi, Muzeul Memorial ,Octav Onicescu”, Teatrul ,Mihai Eminescu”,
Botosani, Filarmonica de Stat Botosani, Ansamblul ,Rapsozii Botoganilor”, Teatrul de
Papusi ,Vasilache”, Biblioteca Judeteana ,Mihai Eminescu®, Botosani etc., precum si
reteaua care poate constitui turismul religios, Botogani fiind unul din judetele bogate Tn
biserici, ménastiri si schituri (Manastirea Popauti, Manastirea Vorona, Manastirea Cosula,
Schitul Gorovei efc.).

Memorialul ipotesti — Centrul National de Studii ,Mihai Eminescu” se afld Tn satul
Ipotesti (comuna Mihai Eminescu), fiind agezat in partea de vest a judetului, fa 10 kilometri
fata de resedinta judetului Botosani, fapt care asigura comunicarea directd cu municipiul,
accesul facil catre acesta si deschide posibilitatea unor colaborari culturale si turistice.
Comuna are o populatie de 6 914 locuitori, satul Ipotesti — 561 de locuitori.

In componenta comunei intrd mai multe localitati: Cucordni — 892 locuitori,
Cervicesti — 949 locuitori, Catamarasti Deal — 2.563 locuitori, Manolesti — 133 locuitori,
Baisa — 81 locuitori, Stancesti — 1.066 locuitori, Catamarasti — 669 [ocuitori. Tn comuna
existd o singuré scoala gimnaziala, ,Mihai Eminescu”, situatd in satul Ipotesti. Obiectivele
turistice existente pe raza comunei si inscrise in lista monumentelor istorice sunt; Biserica
de lemn ,Adormirea Maicii Domnului® (Cervicesti, monument istoric si religios, monument
istoric, 1787), Mormintele Familiei Eminescu (lpotesti, monument cultural, de art3, sec.
XIX), Capela ,Sf. Teodor" (Sténcesti, monument religios, istoric, 1837), Biserica
~=f.Arhangheli” (Ipotesti, monument religios, istoric, 1620), Casa Memoriald ,Mihai
Eminescu” (Ipotesti, monument cultural, cladire memoriald, reconstruitd in 1979), doua
cetd{i dacice (Stancesti, sit arheologic, sec.VI-ill 1.H.), Codrii Eminescieni (Catdmarasti,
zond protejata), Lacul cu nuferi (Catdmarasti, zona protejatd), Memorialul Ipotesti —
Centrul National de Studii ,Mihai Eminescu” (Ipotesti, monument cultural).

Memorialul ipotesti — Centrul National de Studii ,Mihai Eminescu”, monument istoric
— codul BT-IV-a-B-02047, institutie publica de interes national, a fost constituit in baza
Hotérarii Guvernului nr. 188 din 17 apriie 1992. Din 2012, prin hotararea nr.
58/29.06.2012 a Consiliului Judetean Botosani, institutia se afla in subordinea Consiliului.

In cadrul Memorialului functioneaza:

- Casa Memoriala ,Mihai Eminescu”, monument istoric reconstruit in anii '70,
restaurat i reamenajat in anul 1999-2000;
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- Casa taraneasca de epoca, monument istoric amenajat ca muzeu etnografic in
anul 2000;

- Bisericuta familiei Eminovici, monument istoric de la sfarsitul secolului al XVill-lea;
- Muzeul ,Mihai Eminescu”, inaugurat la 15 iunie 2000;
- Biblioteca Nationala de Poezie ,Mihai Eminescu”, inaugurata |a 15 ianuarie 2000;

- Pensiunea turistica ,Floare albastrd”, cu spatii de cazare tip apartament si spatii
de cazare tip bungalow, capacitate de cazare — 59 de locuri.

Obiectivele Memorialufui sunt stabilite prin actul constitutiv:

- conservarea, protejarea, restaurarea si promovarea patrimoniului cultural-muzeal
existent, precum si imbogaiirea acestuia;

- cercetarea si studierea dedicate vietii si operei lui Mihai Eminescu si cercetarea si
studierea intregii poezii romanesti;

- oferirea de produse si servicii culturale diversificate in scopul cresterii gradului de
acces si de participare a comunitatii la viata culturala

si sunt detaliate in Regulamentul de crganizare si functionare al acestuia.

Obiectivele, Tn concordanta directd cu termenii din denumirea institutiei — memorial
si centru de studii — Tnscriv Memorialul, deopotrivd de motivat, in doud categorii de
institutii: muzeu-colectie publicé si institutie de cercetare.

Ca muzeu-colectie, Memorialul Ipotesti se inscrie Tn lista memorialilor din Roméania
(Casa memoriald ,Liviu Rebreanu®, Casa memoriald ,George Cosbuc”, Casa memorialad
.Nicolae Labig”, Casa memoriald ,Mihail Sadoveanu” etc.), iar In judetul Botosani
formeaza reteaua ,memorial-turisticd”, impreund cu alte institutii reprezentative pentru
comunitatea culturala locala. Circumscrierea acestei retele impune colabordri in vederea
schimbului de experienta sia promovarii turismului cultural.

Ca centru de cercetare, Centrul National de Studii ,Mihai Eminescu” trebuie s4 se
inscrie Tn reteaua institutiilor de cercetare, identificndu-si parteneri interesati de studiul
operel eminesciene si a literaturii roméane in general, stabilind acorduri de colaborare in
vederea realizarii unor proiecte de cercetare comune.

Ambele dimensiuni converg spre oferirea de produse si servicii culturale
diversificate.

2.a. analiza SWOT:

~ puncte tari: - puncte slabe:

- existenta unor programe europene pentru | - localizarea in exiremitatea de nord-est a
dezvoltarea si promovarea cuiturii, pentru | tarii;

protejarea patrimoniului si dezvoltarea | - monoindustrializarea judetulu;

cercetarii; - infrastructura deficitara;

- capital cultural important, reprezentat de | - aport redus de capital strain;

institutiile de culturd de prestigiu existente Tn | - imbatranirea populatiei rurale;

zona; - depopularea rurala;

- potential in domeniul turismului cultural, al | - resimtirea crizei economice (subventii
agroturismului si al turismului religios in | reduse, reducerea resurselor atrase);

zZona; - lipsa unei politici culturale locale coerente;
- viata culturala intensa la nivel de judet; - cadru legislativ insuficient;

- interesul factorilor de decizie la nivel de | - resurse financiare reduse;

judet pentru Memorial; - lipsa personalului stiintific  pentru
- valoarea nafionald exceptionald a | organizarea cercetarii;

memorialului; - slaba promovare a circuitelor de vizitare si
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- parteneriate stabilite cu alte institutii din
judet, din tara si de pesle holare;

- traditi In organizarea evenimentelor
culturale;

- evenimente devenite
memorial;
- spatii
turismului;
spatii Tnchise sau in aer liber
desfasurarea evenimentelor culturale;
- fond bibliotecar suficient pentru studiu;

- fraditie in promovarea proiectelor de
cercetare;

- centre universitare Tn judetele invecinate
(Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din
lasi, Universitatea ,Stefan cel Mare” din
Suceava)} si in tarile vecine (Universitatea
de Stat ,Alecu Russo” din Balti, dar si
universitatile din  Chisindu, Republica
Moldova;  Universitatea Nationala ,lu.
Fedkovich” din Cernduti, Ucraina) cu interes
accentuat pentru studiul operei eminesciene
si a literaturii in general;

- institutii  preuniversitare cu potential
didactic si stiintific;

- Biblioteca Judeteana ,Mihai Eminescu’”;

- filiala lasi a USR, reprezentanta Botosani;

traditie  pentru
de cazare penitru dezvoliarea

pentru

a valorilor de patrimoniu;

- lipsa fondurilor pentru Tntrefinerea,
conservarea si restaurarea monumentelor;

- cregterea gradului de insecuritate a
bunurilor aparfinand patrimoniului;

- activitat, ™ cea mai mare masura
dispersate, care ar f{rebui incadrate 1in
programe coerente;

- activitali care nu tin de misiunea, viziunea
si obiectivele Memorialului,

- absentafsistarea, la moment, a activitatilor
de cercetare;

- lipsa unei strategii clare de dezvoltare a
Memorialuiui,

- acorduri sporadice de colaborare;

- lipsa unor proiecte de atragere a fondurilor
europene;

- implicare slaba a comunitatii in activitatile
memorialului (a elevilor, studeniilor);

- oportunitati:

- amenintari:

- finantari din fonduri europene pentru

conservarea, protejarea, restaurarea si
promovarea patrimoniului cultural-muzeal
existent;

- finantdri din fonduri europene peniru
promovarea cercetdrii;

- finantari din fonduri europene pentru
promovarea culturii;

- cointeresarea autoritatilor locale peniru
dezvoltarea de evenimente culturale Tn
spatiul Memoriaiului;

- dezvoltarea unei strategii de revitalizare a
zonei;

- includerea Memorialului Tn retelele turistice
locale si nationale;

- coagularea mediului cultural si stiintific
botosénean in jurul MemorialufLi,

- conceperea unor programe de studiy,
traducere si promovare a  operei
eminesciene;

- elaborarea unor programe de promovarea
a Memorialului ca zona turistica si centru de
cercetare;

- crearea unei baze de date privind colectiile
muzeistice;

- accentuarea crizei economice care nu ar
mai

permite finanfarea institutiei;

- pierderea treptata a interesului pentru
valorile culturale si cercetare,

- existenta unor interese economice care
creeaza presiuni asupra fondului de
patrimoniu;

- pierderea autenticitatii si a valorii culturale
prin utilizarea necorespunzatoare a fondului
construit;

- pierderea identitatii
promovarea unor
misiunea acestuia;
- fransformarea fondului de carte intr-un
depozit nefunctional si degradarea acestuia;

Memorialufui  prin
activitéti  striine de




- crearea catalogului electronic bibliotecar,;

- atragerea cercetatorilor din centrele
universitare in vederea realizarii
cercetdrilor;

- atragerea celor mai buni studenti (Ciclul |
si Ciclul Il) Tn vederea promovarii practicii [a
Memorial,

- promovarea voluntariatului.

3.a. analiza imaginii existente a institufiei si propuneri pentru Imbunatatirea

acesteia

La momentul actual Memorialul Ipotesti — Centrul National de Studii "Mihai
Eminescu” este perceput de public mai mult ca memorial, calitatea sa de Centru National
de Studii fiind atenuatd, parte, din lipsa unor programe pe acest segment. Memorialul are,

mai curdnd, imaginea unei institufii modest funciionale, care se adresa unui grup {intad

limitat, cu activitati desfasurate discret si cu proiecte pufin mediatizate.

Raportul de activitate al managerului semnaleaza o serie de aparitii Th presa:

2013, 2018,
trimestrui 1V 2014 2015 frimestrul |

Aparitii in presa (total): 23 49 101 7

- locala: 10 40 40 6

- nationala: 3 5 59 1

- infernationala: 10 4 2 0

Aparitii in presa de specialitate | 6 10 6 1

(total): 6 10 6 1

- nationala: 0 0 0 0

- intemationaia;

Constatam, in felul acesta: o crestere pe anul 2015, descrestere pe anul 2016,
trimestrul 1 Tn presd; descrestere, incepand cu anul 2015, a aparifiei in presa de
specialitate si inexistenta aparitiilor in presa de specialitate internationala.

Motorul de cautare GOOGLE pentru sintagma Memorialul Ipotesti - Centrul

National de Studii ,Mihai Eminescu” identificd
Memorialul Ipotesti — 38 400, pentru Centruf National de Studii ,Mihai Eminescuy” —

196 000.

10100 de adrese; pentru

sintagma

Pagina de facebook are 2596 de aprecieri (datele de la 16.10.2016); adresa paginii

- hitps://'www.facebook.com/Memoarialul-Ipotesti-Centrul-National-de-Studii-Mihai-

Eminescu-432404520184709/likes/ .

Articolele care vizeaza activitatea Memorialului contin atat aprecieri favorabile, cat

si aprecieri mai putin favorabite.

Desi Raportul de activitate al managerufui consemneaza o serie de actiuni

intreprinse pentru imbunétatirea imaginii, acestea, partial, s-au dovedit a fi slab functionale

(de exemplu, calitatea site-ului institutiei), altele nu au vizat publicul tintd. Motivul principal

Tnsa, consideram, sunt programele desfasurate la Memorial: or o imagine buné se creeaza
si se sustine doar printr-o activitate (in cazul Memorialului, muzeistica si de cercetare)

eficienta.

{n privinta promovérii Memorialului se aplicd mai mult metodele clasice de afisaj si

panotaj, unele manifestari fiind semnalate, in special, Tn presa locald. Mediul on-line pare

a fi utilizat timid. Pentru imbunatatirea imaginii este necesara o strategie profesionistd de
comunicare publica, utilizand mijloace adecvate pentru fiecare segment al publicului finta.

Memorialul are nevoie, ca orice institutie ce vrea sé-si promoveze imaginea,
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campanie de branding cu tot ce presupune acest lucru: consistentd, cresterea notorietatii,
vizibilitate, integrarea tuturor valorilor adiacente, strategice si favorabile.

Printre actiunile concrete de promovare a imaginii Memorialului propunem:

- instalarea unor panouri publicitare la toate intrarile importante Tn judet si pe
traseu cu imaginea Casei memoriale si imagini din interior si din muzeu etc;

- atragerea personalului care s-ar ocupd de crearea unor obiecte-suvenir:
editii liliput a editiei Princeps din poezia {ui Eminescy; editii liliput cu opera
poeticd completd; pliante cu poeziile cele mai populare ale operei poetice;
cele 4 fotografii cunoscute, tip carte postald, cu minime date biografice pe
verso sau versuri; vase tip amfora, de genul celei descoperite la Ipotesti, pe
care sa fie imprimate versuri olografe ale lui Eminescu, cu semnaturile lui
olografe; farfurii de porielan sau ceramica de diverse dimensiuni cu versuri
si imagini eminesciene, locuri, case etc.; CD-uri cu interpretéri celebre din
opera eminesciana; e-book-uri; esarfe cu imprimeuri cu versuri olografe, cu
lacul, casa, Tmprejurimile etc.;

- crearea unui local separat la una dintre infrari, fie la casa, fie la centrul
documentar sau muzeu, cu birou de informare turisticd, expunere de
documente, publicatii, reviste, suveniruri, cu personal specializat in deservire
etc.;

- regandirea infrastructurii spafiului, cu afigaje electronice care sa continé date
sintetice din biografia poetului, opera sa etc.;

- crearea unor mijloace de transport prin protocol cu unele societati comerciale
specializate, Tn special, in zilele de varf, sezoane estivale efc.

- popularizarea programelor Memorialului, atat cel cotidian, de vizitare, céat si
cel de cercetare, editare si promaovare pe site-ul, care trebuie sa fie vizibil;

- crearea unui sistem audio n tot arealul Ipotestilor, cu versuri eminesciene
recitate de mari actori, cu muzica pe versuri eminesciene, discret;

- angajarea/formarea unui specialist care s-ar ocupa de promovare;
- reconfigurarea site-ului Memorialului;

- Tncheierea unor acorduri de tip parteneriat reciproc avantajoase care ar
urmari promovarea imaginii Memorialului (Anexa 1) etc.

4.a. propuneri pentru cunoasterea categoriilor de beneficiari (studii de
consum, cercetari, alte surse de informare)

intelegand necesitatea unui dialog referitor la eficienta economicd a activitatii
culturale si de cercetare, in vederea identificarii, previziondrii si satisfacerii cerinfelor
consumatorilor, se impune initierea unor activitdti specifice de studiere a publicuiui, a
dorintelor si agteptarilor acestuia, ca de exemplu, activititile de marketing cultural. Acestea
sunt menite sa identifice solutiile pentru Tmbunéatdtirea activitatii si eficientizarea serviciilor
memorialului $i implicit a modalitatilor de dobandire a categoriilor de beneficiari.

In lipsa unor informatii concrete asupra existentei unor studii stiintifice coerente si
consecvente Tn cadrul memorialufui, pentru a ajunge la intelegerea dorintelor publicului se
impune utilizarea metodelor clasice de analizd utilizate Tn mod stiintific de marketingui
cultural: sondajul de opinie si analiza statisticA. Pentru crearea unei viziuni exhaustive
asupra categoriilor de beneficiari este necesar un studiu sociologic privind gradul de
frecventare a muzeului, motivele pentru care este vizitat, masura in care vizitatorii sunt
familiarizati cu manifestarile organizate. in baza rezultatelor acestui sondaj, pot fi apoi,
actualizate si redimensionate proiectele si programele culturale in acord cu preferiniele
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vizitatorilor. Informatfile referitoare la cunoasterea categoriilor de benefictari rezultd in
urma analizei gi studillor comparative, a situatiei vanzérilor de bilete pe categorii de
vizitatori, a situatiilor statistice privind fluxul turistic tn muzeu Tn raport cu fluxul turistic in
zona si prin folosirea ca mijloace de investigare a publicului a chestionarelor privind pretul
biletelor, a chestionarelor de satisfactie si a chestionarelor de feed-back.

5.a. grupurile-tinta ale activitatilor institutiei pe termen scurt/mediu

Studiile realizate de Memorialul {potesti privind categoriile de beneficiari, asa cum
se constatd din Raportul de activitate peniru evaluarea finald a managementului in
perioada 28.08.2013-27.08.2016 a managerului, ec. Miluta Jijie, ,sunt preponderent
cantitative, urmarind fluctuatia publicului in funciie de lunile anului si tinand cont de

categoriile de varsta’. Datele cantitative Tnsd lipsesc in raport; dimpotriva, informatia
vizeazad mai curand profilul beneficiarului:

- elevi si studenti, JJuand Tn considerare faptul ca aceasta este etapa in care tinerii
acumuleaza cele mai multe si mai variate cunostinte, au cele mai multe curiozitati si o
sfera largd de interese” (din motivatia respectiva reiesind fie ca activitatile sint organizate
pentru acest grup tintd, fie o afirmatie putin deplasatd ca doar elevii si studentii sunt
interesati de fenomenele culturale);

- institutiile de invdtaméant si alte institutii de cultura, prin faptul ca ,gazduim o
diversitate de activitdii organizate de licee, scoli generale si gradinite, de asociatii culturale
din judet si din {ard” (or elevii si studentii figureaza repetat aici?);

- vizitatorii ocazionali, proveniti din excursiile organizate de unitatile scolare (din
nou eleviil) si de firmele de turism, precum si de alte institutii de profil culturaf din tara.

Obiectivul privind publicul, asa cum este formulat de manager, vizeaza céteva
categorii de ,public™: publicul tandr (categoria de varsta 16-35 ani), reprezentantii mass-
media si potentialii sponsori (pe termen scurt), publicul din strainatate si ,non-
publicul”, adica comunitatile defavorizate, perscane cu acces limitat la educatie si cultura,
specificAndu-se ¢a se va veni ,in sprijinul persoanelor private de libertate, delincventi
minori sau persoane adulte private de libertate din Penitenciarul Botosani, dar si a copiilor
institutionalizati si a celor de la $colile Speciale din Botosani si Dorohoi” (pe termen lung).

Tn scopul atingerii unor categorii cat mai largi de beneficiari este necesar si se faca
distinctie intre mai multe categorii de vizitatori, cu trasaturile lor specifice si adaptarea
ofertei culturale la nevoile si preferiniele acestora:

- In mediul rural este de presupus ca vizitatorul local individual vine mai rar la
muzeu, Tn schimb este foarte probabil sa vina familii cu copii;

- turistii vin pentru cunoasterea memorialului, pentru o manifestare sau expozitie
speciala sau pentru ca memorialul poate fi inclus n circuitul turistic;

- grupurile de elevi, condusi de cadre didactice care preferd sa le predea copiilor
lectii cu caracter practic-aplicativ;

- cercetatorii vin interesati de fondul de carte si fondul muzeistic In vederea realizarii
cercetaril, precum si fiind atrasi de programele Memorialului;

- studentii pot veni, fiind interesati de teme individuale in vederea pregatirii unei
tematici documentare;

- persoanele cu dezabilitati sunt mai mult atrase sa viziteze muzeul dacé acesta
este dotat cu facilitati speciale, cum ar fi: céi de acces, rampe, toalete adecvate etc.

Pe termen scurt, In vederea cresterii numarului de vizitatori, pe langa continuarea
programelor gi proiectelor de succes, se impune realizarea unei noi strategii de promovare
a acestora prin consfruirea unei imagini atractive a institutiei. Pentru aceasta se vor
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realiza: editarea de publicatii de promovare: brosura de servicii cultural-turistice; flyere si
semne de carte cu serviciile oferite publicului, promaovarea muzeului in spatiul virtual prin
imbunatatirea informatiilor prezentate pe site si corectarea acestora, unde este cazul,
sporirea gi permanenta actualizare a informatiilor de pe pagina de facebook.

Pe termen lung, atragerea publicului trebuie sa se faca prin ajustarea activitatilor
Memorialului, pe de o parte, la misiunea sa, iar pe de alta parte, la interesele beneficiarilor.
Exista trei elemente definitorii pentru grupul tintd: misiunea institutiei, prin ceea ce are
acesta de oferit (prin ce exceleazd in mod particular), direciia pe care vrea sa se dezvolte
institutia si pe cine vizeaza si tipul colectiilor pe care le detine institutia.

Cresterea publicului tintd si Tn cele din urma fidelizarea acestuia pe termen lung
frebuie sa fie rezultatul unei strategii de marketing coerente ce ar avea in vedere
urmatoarele aspecte:

- asigurarea unei accesibilitafi facile;

- utilizarea pretului biletului de intrare ca instrument de marketing prin: diferenfierea
de pret (reducerea prefului in cadrul unor campanii speciale), accesul gratuit intr-una din
zilele lunii, biletele pentru familii, abonamentele efc.;

- actualizarca permanenta a publicatiilor promotionale si raspandirea acestora prin
reteaua de difuzare a muzeului gi a partenerilor culturali si turistici i editarea unor
publicatii de specialitate pentru promovarea patrimoniuiui (cataloage de colectii, pliante,
brosuri, CD-uri, vizite virtuale etc.);

- actualizarea site-ului institutiei si a conturilor muzeului din retelele de socializare,

- prezenta constanta in revistele de cuiturd, locale si la nivel national cu materiale
specifice activitatilor muzeale; in presa localad si nafionald prin popularizarea permanenta a
tuturor manifestarilor institutiei; In reviste de promovare turistica la nivel local si national;

- realizarea unor programe de manifestari culturale cu caracter interactiv,

- asocierea in parteneriat cu firme, organizafii si institufi pentru sustinerea
activitatilor institutiei si cresterea vizibilitatii;

- crearea unor programe de cercetare in vedere atragerii cercetarilor;

- oferirea de facilitati studentilor doritori sa-si realizeze practica sau cercetarea la
memorial efc.

6.a. profilul beneficiarului actual

Destinatarii proiectelor si programelor culturale derulate de Memorial sunt, asa cum se
precizeaza in Raport si dupa cum reiese si din descrierea programelor:

— publicul divers, participant constant la activitdiile derulate, alcatuit din diferite
categorii socio-profesionale: elevi, studenti, masteranzi, profesori, pensionari efc.;

— scriitori, critici literari, specialigti in literaturd si istorie literard, participanti la
activitatile de specialitate;

~ traducatori si cercetatori din domeniul stiintelor umaniste;

—~ creatori de artd, atdt moderna, cat si traditionala, participanti la atelierele de
specialitate organizate periodic;

— publicul larg, pasionat de lecturd, caruia i se adreseazad materialele de specialitate
aparute In cadrul planului trimestrial si al celui anual de editare.

B. Analiza activitatii institutiei si propuneri privind imbunatafirea acesteia:
1.b. analiza programelor si a proiectelor institufiei
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Asa cum Raportul de activitate pentru evaluarea finald a managementului nu
delimiteaza clar programul de proiect, utilizand destul de ambiguu termenii si de cele mai
dese ori cu valoare sinonimicd, vom delimita termenii respectivi, pornind de la definitiile
general acceptate:

- program — ciclu sau set de activitdii care este planificat si controlat, Th general
fard un termen de incheiere precis delimitat, cu un aspect dinamic, care constituie o
abordare integratd pentru indeplinirea misiunii si obiectivelor organizatiei;

- proiect — set de activitdfi desfasurate intr-o perioadd de timp determinata,
planificate si controlate si care au drept scop producerea unei schimbari in bine a situatiei
beneficiarilor institufiei.

Vom raporta programele / proiectele derulate la cele cinci programe propuse pentru
intfreaga perioada de management (p. 32 a Raportuluf).

- Programui de editare si cercetare;

- Programul de promovare a valorilor culturale specifice;

- Programul de consolidare a dialogului intercultural;

- Programul de promovare a patrimoniului material si imaterial;

- Programul educational de incurajare a studierii operei eminesciene.

In total, Tn periocada august 2013 — 2016, trimestrul {, s-au derulat 56 de proiecte:;
august-decembrie 2013 — 6; 2014 - 24; 2015 — 24; 2016, | trimestru — 2.

Tn cadrul programelor, proiectele au derulat astfel:

Programul de editare gi cercetare
2013

— Editarea a 2 numere ale revistei Hyperion; editarea revistei Revista Fermierului
Botogénean, realizare de afige, pliante, carti postale si cartoline.

In raportul financiar figureaza: Program de editare trimestrial — revista Hyperion —
29.000/33.325

2014

J

Program de editare anual (carte, albume, brosuri, cataloage etc.) — 14.400/ Q;

Program de editare trimestrial — revista Hyperion — 69.000 / 69. 000,
2015

Antologii, volume, albume, brosuri, cataloage, materiale de promovare, CD-uri,
DVD-uri — 30. 000/36.657;

— Program de editare trimestrial — revista Hyperion -69.000/67. 885;
2016 -0

Analiza programului. Componenta cercetare, conform actului de organizare a
institutiei, reprezintd unul dintre cele trei obiective ale institutiei. Termenul cercetare nu
figureazd expres Tn proiectele derulate la Memorial, posibil, cercetarea realizdndu-se
implicit. £ de presupus c& programul interfereazd cu un alt program — Programul
educational de Incurajare a studierii operei eminesciene. Nici acest program insd nu
expliciteaza, prin proiectele preconizate, termenul cercetare. in acelasi timp,
Regulamentul de organizare si functionare stipuleaza clar desfdsurarea cercetdrii in
institutie:



Art. 5 — obiect de activitate: (b) cercetarea si studierea vietii si operei Iui Mihai
Eminescu; (b) extinderea cercetdrii la intreaga poezie romaneasca; (h) punerea in
valoare a patrimoniului cultural aflat in administrarea Memorialului (inclusiv) prin activitati
stiintifice de cercetare a patrimoniului cultural;

Art. 6 — atributii: (e) studierea, cercetarea, fisarea si depozitarea acestor valori
literare si artistice; (i) cercetare pentru dezvoltarea colectiilor muzeale;

Art. 7 — principalele activitafi: (a) cercetarea , conform programelor actual si de
perspectivd a patrimoniului pe care il detine si a contextelor istorice specifice acestui
patrimoniu; (h) cercetarea patrimoniului cultural si international.

Nu este clar, prin urmare, cum se materializeaza activitatile de cercetare si daca
acestea exista.

Componenta editare are trei dimensiuni:

- editarea revistei Hyperion,

- editarea revistei Revista Fermierului Botosdnean;
- realizare de afige, pliante, carti postale si cartoline.

Nu este clar cel putin din titlul revister — Revista Fernuerufur Botogdnean — cum
aceasta cadreaza cu misiunea institutiei.

Intr-un fel, programul editorial este salvat prin editarea revistei Hyperion, revista de
cultura recunoscuta.

In rest, activitatea editoriald se reduce la cea de publicitate: afise, pliante, carii
postale eic.

Regulamentul de organizare si functionare stipuleaza insa:

Art. 5 — obiect de activitate: (h) punerea in valoare a patrimoniului cultural aflat in
administrarea Memorialului (inclusiv) prin editarea de carti, reviste si sau alte publicatii
stiinfifice si de popularizare; publicatii de specialitate;

Art. 7 — principalele activitati: (k) editare — lucrari cu caracter stiintific.

Programul de promovare a valorilor culturale specifice

Din denumire nu este clara orientarea programelor, specific insemnand distinct (in
raport cu ce?). Apeland la descrierea proiectelor, am raportat la aceastd categorie
activitatile neincadrabile la alte programe.

2014
— Inocenfa - 0 comoard. Ziua Internationald a Copilului. Expoziii tematice.
Spectacole artistice 700/ 0;
— Atelier de mestesuguri tradifionale. Cursuri practice de artd traditionala.
Expozitie cu vanzare a lucraritor facute de elevi — 8.000/ 8.020;
— BloggCamp — Jurnalisti la Tnhceput de drum. Tabara adresata tinerilor autori de
bloguri pe teme culfural-artistice —~ 1.600/ 0;
— Festivalul de teatru adolescent AmFiTeatru (parteneriat) — 100/ 0;
—  S3 citim pentru mileniul ll1. Invitatie la lectura — 1.600/ 0;
2015



— Targ de mestesuguri tradifionale. Organizarea de expoziti etnografice cu
vanzarea obiectelor traditionale confectionate de mesterii populari — 1.000 /
595;

— Atelier de mesteguguri ftraditionale. Cursuri practice de artd traditionala.
Expozitie cu vanzare a |ucrarilor facute de elevi - 8.000/7.617;

- Inocenta — o comoard. Ziua Internationald a Copilului. Expoziti tematice.
Spectacole artistice 1000 / 500;

- MasterClass international de dirijat/trompeta (in parteneriat). Organizarea de
cursuri de specialitate in vederea dobandirii unei performante arte dirijorale si
interpretative — 2.000 / 1.800;

- BloggCamp — Jurnalisti la Tnceput de drum. Tabara adresata tinerilor autori de
bloguri pe teme cultural-artistice — 4.000 / 1.800;

— Tabara de vard in domeniul situafiilor de urgenta. Tabara adresata tinerilor pe
teme cultural-educative si instruire ISU — 1.000 / 272;

~  Time4Mihai Eminescu. Artisti plastici — 1000 / 1000.

Analiza programului. Profilul, misiunea si obiectivele institutiei cadreaza mai putin
cu activitatile acestui program, n modul in care au fost ele gand;te si denumite. Dintre
acestea, poate doar cele legate de promovarea indirectd a operei eminesciene fsi au
rostul in programul de activitate al memorialului. Motivarea aitor programe s-ar putea ‘face
daca ele cel putin ar tangenta cu misiunea si obiectivele Memorialului. Pentru unele
programe Insé este cu totul dificil a se gasi o justificare: de exemplu, Tabdra de vara in
domeniul situafiffor de urgenta, Targ de mestesuguri traditionale, MasterClass international
de dirijat/trompeté efc.

Programul de consolidare a dialogului intercuftural

2013 -
2014
— Invitalie la voigj. Conferinte, expozitii cu tematica diversa, prelegeri, prezentare
CD-uri gi DVD-uri cu material documentare, lansare de carte, spectacole —
10.000/4.873;
2015

— Invitatie la voiaj / Invitation au voyage. Proiect comun Romdnia - Franta 2015 —
10.000/ 4.756

Analiza programului, Desi promovarea dialogului intercultural nu reprezintd un
obiectiv specific al Memorialului, derularea unor proiecte pe aceastd dimensiune nu este
contraindicata unei institutii culturale. Atat cat s-a putut deduce din descrierea proiectelor
din Raport si Caietul de obiective la acest program se inscriu doud proiecte/activitati,
ambele Tn parteneﬂat cu Franta (7?), orientate spre consolidarea dialogului intercultural
roméano-francez. [ntelegandunse probabil, dialogul intercultural drept posibilitate de a
patrunde in lumea altei culturi, proiectele respective, banuim, ,au proiectat” imaginea
Roméniei In Franta si a Frantei in Roménia.

Prin doua proiecte insd, ambele cu aceeasi tard, nu este clar cum poate fi
consolidat dialogul. Activitdtile respective par, mai curdnd, ocazionale, iar un atare
program este ca si inexistent, cu atat mai mult cu cat nu deriva din misiunea institutiei.

Programul de promovare a patrimoniului material si imaterial
2013

16



2014

- Seri melancolice la Ipotegti — edifia a IV-a - 5.000-1.000;
~ Atelier foto — Ipotesti prietenie si fotografie — 0 / 200;

— Zilele Europene ale Patrimoniului/Ziua mondiald a patrimoniului — 3.000 / 300;

— 9 Mai — Ziua Europei Spectacole, conferinte si proiectii de filme documentare si
documentar artistice — 700/154;

— Ziua Mondiala a Patrimoniului Expozitii, prezentari de specialitate. Proieciii de
filme — 3.000 / 400;

— Séaptdméana Nationald a Bibliotecilor/Ziua Naiionald a Bibliotecarului. Conferinte,
expozitii de specialitate, spectacole — 3.000 / 750;

— Cand se ingana Ziua cu Noaptea Muzeelor. Expozifii diverse: etnografica,
religioasd, arheologica, fotografica. Prezentare de filme documentare — 3000 / 300;
2015

— Séaptdméana Nationala a Bibliotecilor / Ziua Nationald a Bibliotecarului. Conferinte,
expozitii de specialitate, spectacole — 2.000 / 500;

— Cénd se Tngdna Ziua cu Noaptea Muzeelor. Expoziti diverse: etnografic3,
religioasa, arheologica, fotografica. Prezentare de filme documentare — 3000 /
1.130;

— Ziua Mondiala a Patrimoniului Expoziiii, prezentari de specialitate. Proieciii de
filme — 4.000 / nerealizat — nu corespunde profilului;

-~ 9 Mai — Ziua Europei Spectacole, conferinie si proiectii de filme documentare si
documentar artistice — 1000/200.

Analiza programului. Motivarea nerealizdrii activitdti Ziva Mondiald a

Patrimoniului Expozitii, prezentari de specialitate pentru anul 2015 — nu corespunde
profilului — este valabil&, in opinia noastrd, pentru intreaga listd de activitati desfasurate
in cadrul acestui program. Intregul program poate si trebuie regandit in directia promovarii
patrimoniului detinut de memorial, Altfel, se creeaza impresia ¢a Memorialul incearca sa
se mentina prin inscrierea fortatd in programele europene si nationale, care nu se pliaza
insé intotdeauna pe profilul institutiei.

2014

2015

Programul educational de incurajare a studierii operei eminesciene

— Luceafarul romanesc in constelatia europeand. Comunicari stiinfifice, expozitii
documentare —1.600/0;

— Pe urmele lui Eminescu. Comunicari stiintifice, expozitii documentare — 7.000 /
100;

- Seminar Eminescu i noi. Comunicari stiingifice, expozitii documentare — 7.000 /
2.090;

— Emisiune-concurs Eminescu — omul deplin al culturi roméne. Sesiune de
comunicari — 1.600/0;

— Eminescu si contemporanii sadi. Comunicari stiintifice, expozitii documentare —
5000/ 2.436;

~  Seminar Eminescu. Conferinte pe teme eminesciene ~ 10.000/ 2.436;
11



Steaua vieli — Eminescu — itinerar spiritual. Expoziti tematice. Spectacole

artistice. Conferentieri — 4.000 / 2.580.

Analiza programului. Programul si activitatile din cadrul acestuia se pliazd pe
obiectivul 2 al memorialului: cercetarea si studierea vietii si operei lui Mihai Eminescu si
cercetarea si studierea intregii poezii romanesti. Dupd cum se poate constata din
denumirile proiectelor, acestea acoperd doar prima parte a obiectivului. Din raportul
financiar, se poate deduce ca doua dintre aceste proiecte nu au avut loc, intrucét
finanfarea pentru ele este "0". Avem, astfel, patru proiecte pe cercetarea operei
eminesciene, “cercetarea” fiind fnsd un cuvant foriat In contextul dat, intrucat nici
cercetarea nu s-a realizat in cadrul Memorialului si nici angajatii acestuia nu au prezentat
rezultatele cercetarii (cel putin, acesta reiese din Raportul de activitate).

Programul de promovare a poeziei si a operei eminesciene

2014

2015

Program de rezidente traducere -~ 7.000 / O;
Zilele Eminescu —ianuarie 2014/Ziua Culturii Nationale —15.000/16.215;

Carnavalul primaverii. Recital de muzica si poezie din lirica romaneasca — 700 /
0;

Ziua Mondiald a Poeziel. Expozitii, lansri de carte, pliante, cataloage, vederi,
CD-uri, etc., dar si a manuscriselor unicat — 4000/ 3.862;

Universul eminescian deschis cdtre elevi. Program de vizitare gratuita — 60.000
/1.364;

Zilele Eminescu iunie — 2014. Lansare de volume, antologii, albume, cd-uri
Decernare de premii, vernisaj expozitii. Concerie pe versuri eminesciene,
spectacole de muzica, teatru — 15.000/ 15.000;

Festivalul de Folk Nop{i mefancolice eminesciene. Festival national de muzica
folk pe versuri eminesciene - 5.000 / 5.333;

Noi orizonturi culturale deschise cétre elevi. Program de vizitare gratuita— 0/ 0;

Zilele Eminescu — ianuarie 2015/Ziua Culturii Nationale 15.000/16.033;

Ziua Mondiala a Poeziei. Expozitii, lansari de carte, pliante, cataloage, vederi,
CD-uri, etc., dar si a manuscriselor unicat — 8000 / 4.135;

Zilele Eminescu — iunie 2015. Lansare de volume, antologii, albume, cd-uri
Decernare de premii, vernisaj expoziti. Concerte pe versuri eminesciene,
spectacole de muzica, teatru — 15.000 / 14.826;

Festivalul de Folk Nopli melancolice eminesciene. Festival national de muzica
folk pe versuri eminesciene — 11.000 / 10.129;

Carnavalul primaverii. Recital de muzica si poezie din lirica romaneascd — 500 /
500;

Tabara de traduceri— 10.000/ 3.273;
2016

Zilele Eminescu — ianuarie 2015/Ziua Culturii Nationale 18.000/13.322;

Ziua Mondiald a Poeziei. Expoziii, lansari de carte, pliante, cataloage, vederi,
CD-uri, etc., dar si a manuscriselor unicat — 8000/ 4.025.
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servicii altor institutii in acest sens;

- crearea unei baze de date de eviden{a a bunurilor prin completarea si actualizarea
Registrului informatizat pentru evidenfa analiticd a bunurilor culturale, digitizarea si
reevaluarea patrimoniului cultural mobil detinut;

- asigurarea cadrului gi a conditiilor pentru realizarea cercetarii operei si viefii lui M.
Eminescu si a poeziei in general;

- crearea fisierului electronic al fondului de carte;

- cenfrarea pe beneficiarului si amplificarea functiei de valorificare cultural-
educationald, motivatd prin faptul c& prin infelegerea preferintelor publicului,
managementul armonizeaza cererea cll oferta si creeaza un echilibru funcfional; iar in
acest sens, ne propunem amplificarea programelor destinate cercetérii si educatiei;

- cresterea veniturilor prin accesarea unor fonduri nerambursabile nationale si
internationale, sponsorizari si donatii;

- imbunatatirea activitatilor de marketing cultural si initierea unor programe de
cercetare pe teme legate de specificul institutiei;

- eficientizarea politicii de resurse umane si perfectionarea continud a personalului
prin autoperfectionare la locul de munca sau prin paricipare la cursuri de documentare
sau in vederea obiinerii unor specializ&ri aferente domeniului de activitate, cercetare,
workshop-uri, etc.;

- raportarea si corelarea tuturor programelor si proiectelor muzeale la directiile
promovate de organizatiile nationale si internationale din domeniu.

C. Analiza organizarii instifutiei si propuneri de restructurare si/sau de
reorganizare, dupa caz.

1.c. analiza reglementarilor interne ale institutiei si ale actelor normative
incidente

Actele de constituire si functionare ale institutiei sunt:

— Hotararea Guvernului privind organizarea Memorialului Ipotesti Centrului National
de Studii "Mihai Eminescu” nr. 188 din 17 aprilie 1992;

— Hotéréarea nr.58/29.06.2012 a Consiliului Judetean Botosani;

- Regulamentul de organizare si functionare al Memorialului Ipotesti — Centrul
National de Studii "Mihai Eminescu”;

— Organigrama institutiel aprobate de Consiliul Judetean Botosani;
- Regulamentul Intern;
- Legislatia in vigoare a Romaniei.
2.c. propuneri privind modificarea reglementarilor interne
Propunem:

- reformularea obiectivelor (art. 5), atributiilor (art. 6) si activitatilor (art. 7) pentru
delimitarea lor conceptuala clara si evitarea repetitiilor;

- instituirea unui Consiliu stiintific care ar gira proiectele stiintifice si recomandérile
spre publicare etc., asa cum unul dintre obiectivele Memorialului este cercetarea;

- Tntocmirea unor standarde de calitate pentru activitatile prestate in cadrul institufiei;
- elaborarea de proceduri operationale interne pentru activitatile specifice.
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Analiza programului. O parte din proiectele derulate la Memorial au drept obiectiv
evident promovarea operei eminesciene si se pot inscrie intr-un program aparte. Acestea,
organizate in parteneriat sau doar de memorial, tin de profilul Memorialului si reprezintd
partea cea mai justificatd a activitatilor desfasurate aici. Mentionam, in mod special, Zilele
Eminescu, organizate de doua ori pe an, in parteneriat cu alte structuri din mun. Botosani,
eveniment cunoscul si recunoscut in intreaga tara si peste hotare.

2.b. concluzii

Proiectele derulate la Memorial se pliaza partial pe misiunea si obiectivele institutiei.
O parte din programe nu pot fi justificate, iar implicatiile lor financiare par a fi prea mari.
Este necesara reorganizarea programelor si proiectelor din cadrul acestora ™ vederea
realizarii misiunii si atribufiilor stipulate in documentele de constituire a institutiei

2.1.b. reformuiarea mesajului, dupé caz

Conform misiunii Memorialului de conservare, protejare, restaurare, promovare si
imbogatire a patrimoniului cultural-muzeistic existent, de pe o parte, si cercetarea si
studierea vietii si operei eminesciene si a intregii poezii romanesti, pe de alta parte, avand
drept scop, inclusiv, oferirea de produse si servicii culfurale, actualul proiect de
management propune o fmbunéatétire si, partial, o reformulare a mesajului institutiei,
pastrand obiectivele si atributiile acesteia.

Asa cum o bund functionare a unei instituti culturale si de cercetare este
determinata, in mare masurd, de mediul social, relafia dintre instituiie si societate are un
rol determinant din punct de vedere al managementului, fapt pentru care, institutia trebuie
sa se orienteze spre consolidarea pozitiei Tn societate. Managementul eficient presupune,
in acest context, o evaluare realistd a problemelor de beneficiari, administrarea colecjilor,
expozilii, cercetarea, editare, promovare, siguranta si conservarea patrimoniului.

Actul managerial se va baza pe:
- evaluarea corectd a pozitionarii strategice a Memorialului;

- cunoagterea si satisfacerea nevoilor culturale ale comunitatii si diversificarea ofertei
culturale;

- promovarea concurentei si a cooperarii in domeniul ofertei culturale;
- promovarea exceleniei, experimentului si a inovatiei;
- dezvoltarea competentelor profesionale ale personalului din subordine;

- aplicarea principiilor de eficienta, eficacitate si economie in gestionarea mijloacelor
financiare si a resurselor umane si materiale ale institutiei publice de cultura.

- coerenta si consecventa masurilor adoptate;

- transparenta decizionala;

- planificare manageriald a organizarii, coordonarii, controlului si raportarii.
2.2.b. descrierea principalelor directii pentru Indeplinirea misiuni

Pentru eficientizarea activitatii Memorialului, planul de management propune:

- analiza SWQOT periodica a institutiei In scopul identificarii punctelor forte si a celor
slabe, a oportunitatilor si amenintarilor, avandu-se T vedere, in mod special, inventarierea
generala a patrimoniului detinut; auditarea activitatilor legate de gestionarea fondurilor si a
resurselor umane; evaluarea starii de conservare a bunurilor imobile;

- asigurarea cadrului si a condifiilor minimale necesare pentru conservarea si
restaurarea bunurilor din  patrimoniului muzeal prin infiintarea unui laborator de
conservare —~ restaurare pentru executarea operatiunilor de conservare si oferirea de
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Adecvarea activitdti Memorialului la misiunea si obiectivele stabilite prin actele
constitutive implicd reorganizarea partiald a acestuia la nivel de structurd. Avem Tn vedere,
in primul rénd, repunerea in regulamentul de baza de funciionare a institufiei cercetarea
eminescologicd. Aceasta ar implica reorganizarea compartimentelor institufiei Tn doua
sectiuni mari: cercetare (1) si muzeistica si muzeologie (2), angajarea unor specialisti care
s-ar ocupa de promovarea Memorialului si reformarea compartimentului administrativ (a se
vedea: Anexa 2, Anexa 3).

3 ¢. analiza capacitatii institujionale din punct de vedere al resurselor umane
proprii/si sau externalizate

Personal uman:

Nr. |Posturi

Crt. 2013 |2014 2015 2016
1. Total 38 38 38 38
2. - conducerea 4 4 5 5
3. - personal de executie dintre care: 34 34 33 33
4. - personal administrativ: 10 10 10 10

In perioada analizatd, se constatd mentinerea numarului de posturi i modificarea
raportului functii conducere/functii executie pentru ultimii doi ani. Se remarca faptul ca
ponderea personalului cu studii superioare este de aproximativ 50%. Marea majoritate a
angajatilor sunt pe dimensiunea patrimoniu, iar dimensiunea cercetare este neacoperita.
Acest fapt conduce la concluzia cd se impune ca necesitate dimensionarea si utilizarea
eficientd a personalului necesar funciionarii institutiei. Se impune crearea conditiilor pentru
atragerea unor cercetdtori in statele de functii sau angajarea lor prin contract, in
conformitate cu normele legale n vigoare.

Conducerea Memorialului este exercitatd de manager in baza contractului de
manager, care conduce infreaga activitate a institutiei. Managerul este asistat n activitatea
sa de Consiliul Administrativ si Consiliul de Specialitate, organe deliberative de conducere.

Consiliul Administrativ are urmétoarele atributii: analizeaza stadiul de realizare a
lucrarilor majore intreprinse in cadrul Memorialului Ipotesti i propune masuri in consecinta;
initiaza organizarea de studii, sondaje, anchete, etc. privind continutul si perspectivele
dezvoltdrii si diversificarii activitatilor din cadrul institutiei; analizeaza si avizeaza masurile
de perfectionare si specializare propuse de manager; propune prioritdtile in investitii,
analizeazd si avizeazd modul de indeplinire a planului de investitii, a planului de dotari
generale, a celui de reparafii capitale i a celui de achizifii publice; analizeaza si propune
norme de pazd, securitate, protectie contra incendiilor, precum si orice alte masuri de
protejare a publicului si a bunurilor institufiei in diverse situatii specifice; analizeaza bugetul
de venituri si cheltuieli propus de managerul institutiei; analizeaza si propune masuri pentru
asigurarea protectiei personalului fa{a de orice noxe la care acesta este supus in activitatea
sa; analizeazd promovarea, premierea sau alte forme de recompensare materiald sau
morald ori, dupad caz, sanciionarea salariatilor, pe baza analizei rezultatelor individuale;
analizeaz3 si avizeaza orice alte propuneri, memorii, materiale primite din partea salariatilor
si care au legaturd cu conditile generale de administrare si funciionare a Memorialului
Ipotesti.

Consiliul de specialitate are urmatoarele atributii principale: dezbate programele
anuale si de perspectivd ale Memorialului Ipotesti, propunand masuri organizatorice,
financiare si materiale pentru punerea lor in aplicare, sprijind si alte programe pentru
institufie; examineaza programe muzeologice-culturale si formuleaza aprecieri, propune
colectivele de specialisti care impreund cu materialul stiintific si cultural insotitor realizeaza:
ghiduri, pliante, afise, foi de sald, texte publicate, protocoale ale vernisajelor s.a.; se
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de importantd majord ca: noile achizifii; starea colectiilor si masurilor ce se impun;
diversificarea modalitatilor de valorificare a patrimoniului de obiecte, date si informatii:
pregatirea profesionald a angajatilor; tematica tipdriturilor si publicatiilor; relatii de
specializare; congrese, cercetari in echipe cu specialisti stréini etc.; analizeaza rapoarte de
activitate privind stadiul de Indeplinire a programului memorialului; face evaludri periodice
asupra contributiei compartimentelor si specialistilor la progresul activitatii stiintifice,
culturale, economice si organizatorice a Memorialului Ipotesti.

In subordinea managerului sunt:
- directorul adjunct, céruia i se subordoneaza:

- serviciul cercetare, documentare, muzeografie;

- compartimentul tehnic-administrativ, baza turistica;
- contabilul-sef, care are in subordine;

- compartimentul financiar-contabil;

- compartiment resurse umane-salarizare;

- compartiment achizitii publice;
- compartimentul juridic-secretariat.

Analizénd Sinteza activitatii organismelor de colegiale de conducere {din Raporiut de
activitate al managerului), se poate constata ca din cele 10 sedinte regulamentare ale
Consiliului de administratie au avut loc 7: 1 sedintd — 2013; 3 sedinte — 2014; 3 sedinte —
2015. Subiectele Tn discutie au tinut preponderent de buget, executia acestuia, statele de
functii i aprobarea anuald a programului de activitati culturale fard a se face si un raport

privind aceste activitati (presupunem ca subiectul Executarea bugetului a inclus si acest
subiect).

Consiliu} stiintific, redefinit drept Consiliu de specialitate, nu s-a intrunit niciodata.

in perioada de management vizatd in raportul de acftivitate a managerului, din
bugetul institutiei, au fost alocate sume de bani pentru perfectionarea angajatilor:

2013 — 2.240 lei: curs de achizitie — 3, control financiar — 1, bibliotecar — 1;

2014 - 6.166 lei: control financiar — 1; curs de achizitie —~ 1; muzeologie — 1; fonduri
structurale - 5; biblioteconomie — 1;

2015 — 6.135 lei: curs management — 1; curs management financiar — 1; audit
contabil — 1, muzeograf — 1; curs de achizitie — 1; RSVTI -1,

Se poate observa c& majoritatea formarilor vin pe compartimentul contabilitate si
finante. Tn acelasi timp, formarile ar trebui conduca la cresterea indicatorilor actzwtatn
institutleu De exemplu, formarea pe dimensiunea "fonduri structurale” ar trebui s3 conduca
spre atragerea de fonduri.

Considerdam c& este oportuna formarea si pe alte (sau preponderent pe alte) domenii
importante pentru activitatea institutiei: perfectionare in domeniul managementului cultural;
IT (WEB design, ORACAL — baze de date), redactarea si managementul proiectelor
europene etc.

4.b. analiza capacitati institutionale din punct de vedere al spatilor si
patrimoniului institutiei, propuneri de Tmbunatatire

Patrimoniul Memorialului Ipotesti este compus din urmatoarele bunuri imobile:
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Delegarea competentelor presupune, dincolo de legalitate si incredere,
recunoasterea competentelor unui angajat specializat intr-un anumit domeniu. Este chiar
obligatoriu ca n toate situatile ce presupun cunostinte de specialitate, altele decat cele
detinute de manager, ca delegarea competentelor sa se faca. Acest act este obligatoriu in
fata unor entitdti institutionale, autoritdti administrative sau organisme si institutii
financiare, comerciale efc.

Delegarea competentelor reprezintd, in acelasi timp, pentru manager, un criteriu
pentru evaluarea performantelor si pentru o planificare corecta a activitatilor si a distribuirii
functiilor si responsabilitatilor.

Regulamentul de Organizare si Functionare a Memorialului prevede reglementari
pertinente Tn ceea ce priveste competenfele si delegarea responsabilitatilor la nivelul
managementului institufiet.

Consideram, n acelasi timp, cd delegarea poate fi eficientd doar n cazul unei
organizari adecvate misiunii, obiectivelor si activitatilor definitorii ale institutiei.

Mentinand numarul de angajati, organigrama Memorialului, Tn opinia noastra, ar
putea avea altd structura (a se vedea si Anexa 2 si Anexa 3):

D. Analiza situatiei economico-financiare a institutiei: analiza financiara, pe
baza datelor cuprinse in caietului de obiective:

1.d. analiza datelor de buget din caietul de obiective, dupa caz, completate cu
informatii solicitate/obtinute de la institutie:

1.1.d. bugetul de venituri (subventii/alocatji, surse atrase/venituri proprii}

Din tabelul bugetului pentru perioada vizatd, disponibil in caietul de obiective,
constatdm ca veniturile totale ale institutiei cresc in 2014, 2015 si in primul trimestru al
anului 2016 fata de ultimul trimestru al anului 2013, atat ca prevederi, ¢ét si ca realizari.
Cea mai mare parte din subventii vine de la Consiliul Judetean. Gradul de realizare a
acestor venituri inregistreaza o crestere pentru anii 2014, 2015 si descrestere pentru anii
2013 si 2016. Nerealizarea fluctueaza intre subventile de la Consiliul Judetean si
veniturile proprii, iar datele denotd dependenta financiara puternicd a Memorialului de
subventiile CJB:

. trimesfrul {

trimestrul IV

2013 2014 2015 2016
subventii
CJB 59,24 94,98 83,09 60,49
venituri 88.38 40 52 112,56 37,74
proprii
tfotal 59,45 93,88 83,78 60,25

1.2.d. bugetul de cheltuieli (personal, bunuri si servicii din care: cheltuieli de
intretinere, colaboratori; cheltuieli de capital)
In general, raportul dintre cheltuielile estimate si cele realizate este diferit pe

cheltuieli de personal, bunuri si servicii si cheltuieli de capital, gradul de realizare a
bugetului fiind urmatoru!:

trimestrul frimestrui |
\Y; 2014 2015 2016
2013
Cheltuieli totale 66,93 93,88 83,78 50,94
Cheltuieli de personal 02,02 95,11 97,56 93,80
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— spatii de expunere si vizitare; Casa Memoriald ,Mihai Eminescu’, Casa
Papadopol, Bisericuta familiei Eminovici, Muzeul tematic ,Mihai Eminescu”, Sala de
expozitii temporare ,Horia Bernea”;

- spalii de depozitare: depozitul de carte si depozitul de patrimoniu cultural mobil
din cadrul Biblictecii Nafionale de Poezie ,Mihai Eminescu”, arhiva multimedia din cadrul
bibliotecii, depozitul de bunuri culfurale;

~ spatii pentru activitati cultural-artistice: Amfiteatrul interior Laurentiu Ulici (130
focuri), Amfiteatrul exterior {560 locuri);

- Punctul de Informare Turisticd Botogani situat pe Pietonalul Uniri;

— spafii de cazare: 7 vile tip bungalow, 1 apartament de protocol si doud camere
pentru Inchiriere;

- spatii de creatie: foisorul din livad3, atelierul de grafica;
- spatif cu destinatie de birourf,
~ afte spatii. bucatarie, loc pentru servit masa, atelierul de tampléarie.

Avand Tn vedere amplasamentul ansamblului de monumente si specificitatea
acestora, precum si starea lor de conservare, se impune asigurarea realizarii tuturor
reparatiilor curente necesare si a lucrarilor de conservare preventiva si curativa.

Pentru o mai buna functionare a Memorialului, propunem:

- rezervarea unui local separat la una dintre intrari (fie la cas3, fie la centrul
documentar sau muzeu) cu birou de informare fturisticd, expunere
documente, publicatii, reviste, suveniruri, cu personal specializat n
deservire;

- refacerea si repunerea in rolul initial al spatiului ,Floare albastra”;

- refacerea si regandirea spatiului de cazare (a casuielor si a anexelor
utilitare);

- regandirea infrastructurii spatiului, cu afisaje electronice care sa contina date
sintetice din biografia poetului, opera sa etc.;

- afisarea vizibild a arborelui genealogic al poetului In acel spatiu;

- punerea in valoare muzeistica a Casei Papadopol, a Bisericuiei si a Bisericii
parohiale, a mormintelor parinilor si fratilor poetului;

- punerea in valoare a Lacului, expunerea acolo a unor panouri care sa
explice turistifor importanta locului etc.;

- Tncheierea unor acorduri de tip parteneriat reciproc avantajoase pentru
amenajarea si protejarea spatiilor (Anexa 4) etc.

5.b. viziune proprie asupra utilizarii instituiiei delegarii ca modalitate legala de
asigurare a continuitatii procesului managerial

Delegarea corectd poate avea efecte benefice peniru manager, care se poate
concentra pe responsabilitdfile specifice functiei lui, cat si pentru Intreaga echipa. Prin
delegare se pot Tmbunatéti performantele institutiei in intregime si a fiecérui angajat in
particular, oferindu-i-se fiecaruia posibilitatea de crestere in carierd. Prin realizarea unor
sarcini conforme figei postului, pregatirii si asteptarilor angajatilor, acestia Tisi dezvoltd
competentele profesionale, devenind mai motivati, simtindu-se valorizati. Este necesar,

prin urmare, un echilibru si o abordare deschisa, dar realistd si prudentd a delegarii
competentelor.
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Cheltuieli de intretinere
Cheltuieli de capital

53,76 91,25 87,00 55,66
45,42 99,98 31,97 0

Ponderea cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor reprezintd peste 50%
pentru Tntreaga perioada (2013 — 48,51%; 2014 — 56,71; 2015 — 55,62; 2016 — 78,99%),
iar gradul de acoperire a salariilor din subventii pentru intreaga perioada este de 100%.

2.d. analiza comparativd a cheltuielilor (estimate si, dupd caz, realizate) in
perioada/perioadele indicatd/indicate n caietul de obiective, dupa caz,

completate cu informatii solicitate/obfinute de la institutie:

Nr.c | Programul/proiectul Devizul | Devizul | Observatii, comentarii, concluzii
rt estimat | realizat
(@)_1(2) (3) (4) (5)
proiecte mici
1. Atelier foto — Prietenie si | 0 200 proiect irelevant,
fotografie, 2013 fond neplanificat
2| Ziua Mondiala a|3.000 /|300 /|considerat nerelevant in 2015,
Patrimoniului  /  Zilele | 3.000 400 diferente intre costurile
Europene ale prevazute si cele realizate: -
Patrimoniufui, 2013/ 2.700 / - 2.600, diferente pe ani:
2014 100
3.| Séptdméana Nationald a|3.000/ |750/ putin relevant, diferente intre
Bibliotecilor  /  Ziua | 3.000 500 costurile prevazute s cele
Nationald a Bibliotecarilor realizate: - 2.250 / - 2.500,
2014/ 2015 diferente pe ani: 250
4| Cand se Ingénd Ziua cu | 3.000 /|300 /|diferenfe intre costurile
Noaptea. Muzeelor 2014 | 3.000 1.130 prevazute si cele realizate -
/2015 2700 / -1870; diferente pe ani:
830
5| Noi orizonturi culfturale | O 0
deschise céifre elevi,
2014
6.| Emisiune concurs | 1600 0
FEminescu — omul deplin
al culturii roménegti
7.1 Sé& citim pentru mileniuf If | 1600
8. BloggCamp — Jurnaligti ia | 1600
fnceput de drum
9. 9 Mai Ziua Europei 2014 / | 700 /1154 [ | diferente intre costurile
2015 1000 200 planificate: 300, cele prevazute
si cele realizate - 546 / - 800;
diferente pe ani: 46
1( Carnavalul primdverii | 700 /| 0/500 | diferenie intre costurile
2014 /2015 1.500 planificate: 800, cele prevazute
si cele realizate - 700 / -1000;
diferente pe ani: 500
11 Festivalul de  teatrui 100 0
adolescent
AmFiTeafru, 2014
14 Inocenfa ~ o comoard, | 700 /| 0/500 | diferente intre costurile
2014 /2015 1.000 planificate: 300, cele prevazute
si cele realizate - 700 / - 500,
diferente pe ani: 300
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13 Luceafarul roménesc in | 1600
constelatia  europeana,
2014
14 Targ de megtesuguri | 1000 595 nerelevanf; diferente  Tntre
traditionale costurile planificate si  cele
realizate: 405
14 Masterclass international | 2000 1800 nerelevant; diferente  ntre
de dirjjat/trompeta (in costurile planificate si  cele
parieneriat) realizate: 200
1¢ Tabara de wvard in| 1000 272 nerelevant; diferenfe  intre
domeniul  situatiifor de costurile planificate si cele
urgenta (parteneriat) reglizale: 728
11 Time 4 Mihai Eminescw/E | 1000 1000 nu exista diferente
timpul  pentru  Mihai
Eminescu (parteneriat)
proiecte mijlocii
14 Seri melancolice | 5.000 1.000 | diferente intre costurile
eminesciene, editia a V- planificate si cele realizate: 500
a, 2013
18 Seminar *Eminescu”, | 6.000 0
2014
2( Atelier de megtesuguri| 8.000/ 8.020 / | nerelevant, diferente
traditionale, 201472015 | 8.000 7.617 | nesemnificative intre costurile
planificate si cele realizate
21 Nopti mefancolice | 5.000 5.333 /| diferente intre costurile
eminesciene, 2014 / 2015 | 9.000 10.129 | planificate: 4000, cele
prevazute si cele realizate -
333/7-1129
21 Ziua Mondiald a Poeziei: 4.000 3.862 / | diferente intre costurile
201472015/ 2016 8.000 4.135 /| planificate: 4000, cele
5.000 4025 |prevazute si cele realizate
nesemnificative / -3865 /- 975
23 Program de rezidente | 7.000 0
traducere , 2014
24 Seminar Eminescu si noi | 7.000 2.090
, 2014
24 Invitatie fa voiaj , 2014 /| 10.000 4.873 / | diferente intre costurile
2015 10.000 4,756 | planificate si cele realizate -
5.127/- 5.244
24 Pe urmele lui Eminescu ,  7.000 100 diferente intre costurile
2014 planificate si cele realizate: -
6.900
2] Tabdra de traducere, | 10.000 3.273 | diferente intre costurile
2015 planificate si cele realizate: -
8.727
2§ Bloggers  Camp  (in | 4.000 1.800 | diferente intre costurile
parteneriat) , 2015 planificate si cele realizate: -
2.200
24 Steaua vietlii — Eminescu i 4.000 2.580 | diferente intre costurile
~ itinerar spiritual , 2015 planificate si cele realizate: -
1.420
3¢ Ziva mondiala a | 4.000 0

patrimoniului  /  Zilele
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Europene ale
Patrimoniului, 2015

31 Eminescu si | 5.000 2.436 | diferente intre costurile
contemporanii séi planificate si cele realizate: -
2.564

proiecte mari

31 Editarea revistei Hyperion | 29.000/ 33.325 | diferente intre costurile
, 2013/2014/2015 69.000/ |/ planificate si cele realizate
69.000 69.000 | nesemnificative

67.885
3] Téargul agro — zoo, editia | 0 21.887 | nerelevant, neplanificat
a lV-a, 2013
34 Universul eminescian | 52.100/ 41.000 | diferente intre costurile
deschis cétre 60.000 [}/ planificate: 7.200/43.000, cele
elevi, 2013/2014/ 2015 17.000 1.364/ |prevazute si cele realizate
0 1.200/58.636/0
34 Program de  editare | 72.000/ 28.743 | diferente intre costurile
anual, 2013 14.400/ |/ planificate: 57.600 / 15.600,
30.000 0/ cele prevazute si cele realizate

36.657 | 43.257 / 14.400 / 6.657

3¢ Noi orizonturi culturale | 150.000 |0
deschise catre elevi
botosdneni, 2013

31 De la Ipotesti la Botogani | 190,000 |0
, 2013
34 Pe urmele personalitatifor | 228.000 |0

culturale, istorice din
Jjudeful Neam{, 2013

39 Ipotesti - Arealul copildriei | 43.900 0
lui Eminescu , 2013

40 Zilele Eminescu ianuarie | 15.000/ | 16.215 | diferente intre costurile
2014 / Ziua Cuiturii | 15.000 / planificate si cele realizate:
Nationale / 2015 16.033 | 1.215/1.033

41 Zilele Eminescu iunie | 15.000/ | 15.000 | diferente Intre costurile
2014 /201572016 15.000/ |/ planificate si cele realizate: 0 /

15.000 14.826 | 174/ 1677
/
13.323

Concluzii: Aproape la toate proiectele derulate in cadrul institutiei exista diferente intre
costurile estimate si cele realizate, intre costurile estimate Tn ani diferiti pentru acelasi
proiect.

3. solutii si propuneri privind gradul de acoperire din surse atrase / venituri
proprii a cheltuielilor institutiei

3.1.d. analiza veniturilor proprii realizate din activitatea de baza, specifica
institutiei (In functie de tipurile de produse/servicii oferite de institutiile de
culturd spectacole, expozitii, servicii infodocumentare etc.), pe categorii de
produse/servicii, precum si pe categorii de bilete / tarife practicate: pret infreg
/ pret redus / bilet profesional / bilet onorific, abonamente, cu mentionarea
celorlalte facilitati practicate
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Veniturile proprii Tsi au sursa in;

trimestrul IV trimestrul |
2013 2014 2015 2016
Venituri proprii realizate din taxa | 10,606 12,157 48,402 | 2,642
de vizitare, fotografiere, film si
materiale promot., Tnchirieri din
care:
- Taxa vizitare, filmare, foto 1,294 6,883 26,372 | 208
- Incasari din vanzarea de| 9,312 5,274 22.030 | 2434
materiale promotionale

Cele mai mari venituri proprii, Institutia le inregistreaza pentru anul 2015, acestea
fiind, Tn ordinea descresterii venitului: taxe de vizitare; vanzarea de materiale

promotionale.

Raportul de activitate al managerului contine urmatoarele date privind taxele de

vizita:
Anul 2013, 20186,
ultimul trimestru 2014 2015 primul trimestru
Numar de
vizitatori cu
plats,  dintre 1.077 3.441 9.165 544
care:
- copil; 587 2.471 6.248 98
- adulti: 490 970 2.917 447

3.2.d. analiza veniturilor proprii realizate din alte activitati ale institutiei

Institutia are venituri si din cazare:

trimestrul 1V trimestrul |

2013 2014 2015 2016
Venituri proprii realizate din alte | 7.500 23.146 41641 |1 1.980
activitati — cazare

O posibilitate de a obtine venituri poate fi oferirea de spatii pentru promovare activitatilor

culturale.

3.3.d. analiza veniturilor realizate din prestari de servicii culturale in cadrul
parteneriatelor cu alte autoritati publice locale

Memorialul nu dispune de alte tipuri de venituri proprii. Pot fi atrase insa surse in

parteneriat cu sfera civila si cu alte

institutii de cultura.

Memorialul nu a realizat venituri din prestari de servicii culturale.

4. solutii si propuneri privind gradul de cregtere a surselor atrase/veniturilor

proprii Tn totalul veniturilor

4 .1.d.analiza ponderii cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor

2013, ultimul 2016, primul
trimestru 2014 2015 trimestru
cheltuieli totale:
aprobat, lei / 841,660 1.480.000 1.838.000 655.000
realizat, lei / 563.316 1.389.427 1.539.907 333.713
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dezvoltarea unor parteneriate in vederea obtinerii finantdrii unor proiecte
anuntate in cadrul a diverse programe (Anexa 8);

cultivarea si incurajarea legaturilor cu mediul de afaceri, a mecenatului si
speonsorizarii;

preocupare constantd pentru identificarea $i accesarea unor surse
alternative de finantare etc.

5.1. strategia si planul de marketing:

investigarea practicilor culturale locale/regionale si analiza ofertei culturale;
realizarea periodica a studiilor gi anchetelor sociologice;

crearea unui compartiment PR de promovare a Memorialului:

instalarea panourilor publicitare la intrarile importante in judet si pe traseu,
crearea unor obiecte-suvenir;

crearea unui local separat la una dintre intrari cu birou de informare turistica,
expunere documente, publicaiii, reviste, suveniruri, cu personal specializat in
deservire etc,;

popularizarea programelor Memorialului, atat cel cotidian, de vizitare, cét si
cel de cercetare, editare si promovare pe site-ul, care trebuie sa fie vizibil,

crearea unui sistem audio in tot arealul Ipotestilor, cu versuri eminesciene
recitate de mari actori, cu muzica pe versuri eminesciene, discret;

lansarea de campanii de informare, educare, cunoastere a patrimoniului
mobil;

sustinerea dezvoltarii de parteneriate cu societatea civila pentru promovarea;
patrimoniului si pentru demararea de programe de educatie;

desfasurarea unei parti a activitatii muzeale pe platforma online a institutie;
Imbunatatirea si completarea site-ului si a paginii de Facebook;

incheierea unor acorduri de tip parteneriat reciproc avantajoase care ar
urmari promovarea imaginii Memorialului (Anexa 1) etc.

6.9. programe propuse pentru Tntreaga perioada de management
A. Program editorial;

B. Program de cercetare a operei eminesciene si a poeziel in general;

C. Program de traducere a operei eminesciene si a poeziei in general,

D. Program educational de promovare a operei emingsciene;

E. Program de valorificare a patrimoniului muzeal,

F. Program de evidentd, conservare si asigurare a securitaii patrimoniului muzeal,

G. Program de investitii, reparatii $si modernizarea infrastructurii.

7 .proieciele din cadrul programelor
A. Program editorial:

- Editarea revistei Hyperion — 4 numere pe an,
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- Editarea unui volum premiat la concursul organizat de Zilele Eminescu ,Opera
Prima”;

- Editarea operei lui Mihai Eminescu;
- Editare de albume, brosuri, cataloage, alte materiale promotionale;

- Editarea volumelor de studii critice privind opera si viata lui Mihai Eminescu (cuiegeri
de materiale ale prelegerilor si conferintelor);

B. Program de cercetare si promovare a operei eminesciene si a poeziei in general
- Concurs de burse pentru cercetarea operei eminesciene
- Concurs de proiecte bi- sau multilaterale pentru cercetarea operei eminesciene

- Organizarea unui  colocviu national/international de interpretare a operei
eminesciene

- Lecturi publice: Laureatii Premiului National de Poezie ,Mihai Eminescu”

- Lecturi publice in colaborare cu colegile nationale din Botosani si teatrele
botoganene, institutiile de cultura etc.;

- Ziua Mondialad a Poeziei;
- Zilele Eminescu - ianuarie / junie;
- Prelegeri de interpretare critica a operei eminesciene,;
C. Program de traducere a operei eminesciene si a poeziei in general:
- Concurs de traducere a operei eminesciene;

- Rezidente cu traducdtori ai operei eminesciene si ai poeziei roméanesti
contemporane;

- Concurs de burse pentru fraducatori nativi, cu teme fixate si finalizate;
D. Program educational de promovare a operei eminesciene

- Scoala altfel

- Tabara de vara de scriere creativa

- Concurs de interpretare a operei eminesciene cu elevi

- Activitati de citire, infelegere si interpretare a operei eminesciene
E. Program de valorificare a patrimoniului muzeal

- Memorialul Ipotesti — Centrul de Studii Nationale "Mlhai Eminescu” in itinerariile
turistice din regiunea ord-est - acfiuni Tn parteneriat cu agentii turistice si Centrele de
informare turistica din zona;

- Expozitii itinerante — o expozitie itinerantd anual sau cel putin piese reprezentative
din colectiile muzeului itinerante in cadrul unor proiecte expozitionale mai ample din spatiul
european si extra-european;

- Mesaje din timpul lui Eminescu, expozitie temporarg;

- Noaptea alba a bibliotecii — 14 aprilie. Lecturi, prelegeri, discutii, concursuri,
desfagurate pe parcursul al 24 de ore, cu colaborarea unor biblioteci din judet;

- Inaugurarea Centrului de informatji turistice si a magazinului de suveniruri;
- Presa din timpul fui Eminescu, expozitie temporar3;
- Carte veche din colectia bibliotecii, expozitie temporarg;
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grad de realizare, % 66,93 93.88 83.78 50.94
cheltuieli personal:
aprobat, lei/ 297.000 829.000 878.000 281.000
realizat, lei/ 273.295 788.478 856.568 263.586
grad de realizare, % 92.02 95.11 97.56 93.80
ponderea cheltuielilor, % | 48.51 56.71 55.62 78,899
grad de acoperire, % 100 100 100 100
4.2.d. analiza ponderii cheltuielilor de capitat din bugetul total
2(_)13, ultimui 2014 2015 2(_}16, primul
trimestru tfrimestru

cheltuieli totale:
aprobat, lei / 841,660 1.480.000 1.838.000 655.000
realizat, lei / 563.316 1.389.427 1.539.9207 333.713
grad de realizare, % 66,93 93.88 83.78 50.94
cheltuieli de capital:
aprobat, lei / 33.330 5.000 276.000 248.000
realizat, lei / 15.138 4,999 88.228 0
grad de realizare, % 45,41 99,98 0,32 0
ponderea cheltuielilor, % | 2.68 0.35 5,72 0

| grad de acoperire, % 45.41 99.88 32.00 0

4.3.d. analiza gradului de acoperire a salariilor din subveniie/alocatie
Ponderea cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor reprezintd peste 50%

pentru intreaga pericada (2013 — 48,51%,; 2014 — 56,71; 2015 — 55,62; 2016 — 78,99%),
iar gradul de acoperire a salariilor din subventii pentru intreaga perioada este de 100%.

4.4.d. ponderea cheltuielilor efectuate Tn cadrul raporturifor contractuale,
altele decat contractele de munca (drepturi de autor, drepturi conexe,
contracte si conventii civile)

Nu exista indicatori

4.5.d.cheltuieli pe beneficiar, din care:

%

2013, .
ultimul 2014 2015 t2916, primul
. rimestru

trimestru

Cheltuieli vizitator

aprobat, lei 121.98 99.32 229.75 873.33

realizat, lei 107.71 202.06 143.54 429.49

(a) din subventie

aprobat, Iei 120.24 96.98 224.38 864.00

realizat, lei 93.98 199.57 139.03 504.50

grad de realizare,% | 78.16 205,8 £1.96 58.39

ponderea, realizat, | 87.25 08.76 96.85 117

%

(b) din venituri proprii

aprobat, lei 1.73 2.01 5.37 9.33

realizat, lei 2.03 1.77 4.51 3.40

grad de realizare, % | 117 88.05 83.98 36.44

ponderea, realizat, | 1.88 0.87 3.14 0.79
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E. Strategia, programele si planul de actiune pentru indeplinirea misiunii
specifice a institufiei, conform sarcinilor formulate de autoritate:

Propuneri pentru Intreaga perioada de management:
1.e. viziune

Institufie culturald, cu misiune dubld ~ muzeisticd si de cercetare — Memorialul
Ipotesti — Centrul National de Studii Mihai Eminescu conserva, gestioneaza si valerificd
patrimoniul cultural-muzeal, fiind un centru de excelent& in cercetarea si studierea vietii si
operei lui Mihai Eminescu si a intregii poezii romanesti, deschizand o cale spre
cunoasgterea culturii si spiritualitatii romanesti.

2. e. misiune

Promovarea specificului cultural roménesc pe plan regional, national si international
prin protejarea, imbogatirea, cercetarea si valorificarea patrimoniului cultural-muzeal
existent, preponderent legat de viaia si opera lui Mihai Eminescu, cu accent pe integrarea
in circuitul valorilor culturale europene.

3.e.obiective (generale si specifice)
Obiectivele instituiiei, stipulate prin actul de constituire, sunt;

- conservarea, protejarea, restaurarea si promovarea patrimoniului cultural-muzeal
existent, precum si imbogatirea acestuia;

- cercetarea si studierea vielii si operei lui Mihai Eminescu si cercetarea si studierea
intregii poezii romanesti;

- oferirea de produse si servicii culturale diversificate Tn scopul cresterii gradului de
acces si de participare a comunitatii la viata culturala.

Fiind o institutie culturald, Memorialul are drept obiective generale si specifice
obiectivele stipulate Tn Strategia sectoriald Tn domeniul culturii si patrimoniului national
pentru perioada 2014-2020, dintre care mentionam:

a) protejarea patrimoniului muzeistic:

- imbunatatirea si extinderea accesului publicului la patrimoniul detinut  si
promovarea cunoasterii acestuis;

- promovarea includerii patrimoniul detinut n circuitul turistic;

- sustinerea valentelor coezive ale monumentelor istorice, ca factori de incluziune
sociald, considerate ca repere culturale si identitare;

b} promovarea patrimoniului imobil:

- promovarea restaurdrii /reabilitarii patrimoniul detinut;

- stimularea turismului cultural;

- promovarea utilizarii patrimoniului pentru alte activitdti artistice sau evenimente
culturale;

- promovarea accesului unor categorii extinse de public si a dimensiunii participative
si interactive a consumului acestui tip de ofertd, inclusiv prin promovarea
cunoasterii patrimoniului imobil prin intermediul noilor tehnologii;

- sprijinirea angajarii comunitati in integrarea in trama sociala a monumentelor
istorice din zona;

¢} salvgardarea, protejarea si punerea in valoare a patrimoniului cultural imaterial:

- realizarea unui cadru unitar de sustinere si recunoastere a rolului creatorului si
artistului in societatea contemporana;

- sustinerea si stimularea activitatii creatoare prin configurarea unui sistem de burse,
granturi si rezidente artistice;
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serviciul societatii, ca institutie care colectioneaza, cerceteaza, valorificad si promoveaza
opera eminesciana si poezia romaneasca in general, in scopul cunoagterii si a educarii,
valorificadnd Tn mod creativ, profesionist si fara prejudecafi patrimoniul cultural.

In conformitate cu documentele normative care fundamenteaza politicile culturale
{cum ar fi Sfrategia Sectoriald in Domeniul Culturii si Patrimoniului National pentru
pericada 2014-2020 si altele) obiectivele planului managerial sunt urmatoarele:

a) la nivel de management - atingerea nivelului de functionalitate impus de
standardele europene;

instruirea si exersarea capacitatii manageriale;

Tmbunatatirea planificrii manageriale, a organizarii si a controlului
autorizarea principalelor activitafi ale institutie;

motivarea personalului;

consolidarea spiritului de echipa;

b) la nivel de resurse umane:

incurajarea si sprijinirea personalului sa urmeze cursuri de specializare;

invitarea unor specialisti pentru realizarea cercetarii, organizarea de
traininguri pe probleme de muzeologie, protejarea patrimoniului,
management si marketing muzeal,

incurajarea si sprijinirea personalului sa participe la formari, simpozioane,
conferinie;

crearea unui sistem de control al calitatii;

¢) la nivel de patrimoniu:

aplicarea legislatiei cu privire la bunurile culturale;

realizarea unui sistem eficient de evidenta informatizata Tn scopul promovarii
cunoasterii patrimoniului;

valorificarea stiin{ificd a patrimoniului, prin elaborarea de studii, cercetan,
publicalii si organizarea de seminarii, colocvii si simpozioane stiintifice;

asigurarea securitatii patrimoniului;

incheierea unor acorduri de tip parteneriat pentru obtinerea unor proiecte de
promovare a culturii si patrimoniului etc.

d) la nivel de cercetare:

punerea in valoare a cercetdrii eminescologice prin proiecte de duratd, n
colaborare cu centre de cercetare din {ara si strainatate;

organizarea unor colocvii, simpoziocane, cu valorificarea cercetarii;
creare de burse pentru traducateori nativi, cu teme fixate si finalizate;

atragerea unor cercetdtori In vederea realizarii unor studii cu tematica
eminesciang;

incheierea unor acorduri de tip partenerial reciproc avantajoase care ar

urmari realizarea cercetarii in cadrul Memorialului {Anexa 5) etc.

e) la nivel de venituri:

comercializarea suvenirurilor si publicatiilor muzeale;
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- dezvoltarea unei piete de artd si sustinerea cresterii "cotel” artistilor romani
contemporani prin sustinerea circulatiei operelor si prestatiilor artistice;

d) promovarea unei abordari integrate a EFP cu accent pe dezvoltarea creativitatii si
inovarii si coerentéa cu politicile culturale, sociale si nevoile pietei muncii:

- dezvoltarea sinergiilor Tntre cultura si educatie;

- dezvoltarea si diversificarea participarii sectorului cultural la realizarea unei societai
coezive, inclusiv prin sustinerea accesului si participarii la cultura pentru grupurile
vuinerabile;

- construirea de audiente, dezvoltarea interactivitatii si dimensiunii participative a
acestora la viata culturala;

- dezvoltarea abilitatilor creative;

- realizarea de programe de educatie culturala feducatie prin culturd ca ofertd in
cadrul sistemului de invatdmant;

- promovarea interveniiei culturale pentru categoriile vulnerabile;

e) sustinerea si diversificarea ofertei specifice cu accent pe experiment, explorare si
excelenta:

- sprijinirea profesionalizarii managementului;

- prolect pentru realizarea unor studii de public;

f) dezvoltarea si diversificarea ofertei specifice a muzeelor, in special prin integrarea
dimensiunii participative si prin accentuarea rolului educational si de protejare a
identitatilor culturale:

- transformarea muzeului in mediator cultural si in beneficiar si creator de servicii pe
piata culturald prin potentarea valentelor culfurale pe care acest tip de institutie le
are;

- afirmarea ca adevarat centru cultural pentru comunitate;

- cresterea calitatii serviciilor si Tmbunatatirea accesului cetatenilor la informatia
culturalad;

- aplicarea managementului $i marketingului cultural;

- ridicarea nivelului de competent& a personalului implicat;

f) dezvoltarea infrastructurii culturale prin reabilitarea celei existente si prin construirea
de noi facilitati:

- cresterea si diversificarea nivelului de echipare cu infrastructura culturalg;

- sustinerea de parteneriate intre auforitatile regionale, judetene si locale pentru
realizarea Tn comun de investiti in reabilitarea, modernizarea si/sau construirea
unei infrastructuri adecvate;

Q) promovarea digitizarii si accesibilitatea online a resursele culturale:

- utilizarea digitizarii pentru cresterea accesului la resurselor culturale nationale;

- utilizarea digitizarii pentru protejarea si promovarea patrimoniulu;

h) facilitarea gi stimularea accesului pe piatd internationald a operatorilor roméni din
domeniul cultural:

- stimularea si facilitarea parteneriatelor;

- sprijinirea prezentei produselor culturale la targurile internationale.

4.e. strategia culturald, pentru Inireaga perioada de management

Strategia manageriala pentru perioada 2016-2020 are Tn vedere dezvoltarea institutiei
pornind de la viziunea si misiunea acesteia, fiind orientatd spre coagularea eforturilor
tuturor grupurilor interesate. Planul stabileste evolutia Memorialului prin atingerea
obiectivelor. Planul strategic va avea ca rezultat inclusiv cresterea independentei institutie
fatd de schimbarile si evolutia societatii, mobilitatea si flexibilitatea sa.

Strategia manageriald vizeaza reorganizarea institutiei Tn conformitate cu viziunea,
misiunea (stabilitd prin caietul de sarcini), obiectivele generale (stabilite prin actul
constitutiv) si obiectivele specifice, astfel incdt Memorialul s& se afle cu adevarat in
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2.b.Cheituieli cu bunuri gi servicii,

din care 286.300 292.700 159.100 166.700
2.b.1.cheltuieli pentru proiecte 144.300 150.700 142.600 150.200
2.b.2.cheltuieli cu colaboratorii 4.000 4,000 4500 4.500
2.b.3.cheltuieli  penfru  reparati

curente 12.000 12.000 12.000 12.000
2.1.4. cheltuieli de Tniretinere 585.00 585.00 595.00 595.00
2.b.5.alte cheltuieli cu bunuri si| 156 609 | 126000 |126.00 | 126.00
servicii

2.e.Cheltuiell de capital 496.000 440.000 80.000 40.000

2. numarul estimat al beneficiarului pentru perioada managementului:
2.1.1 la sediu:

Pornind de la datele existente, prognozadm cresterea numarului de beneficiari cu 10
procente anual

2017 2018 2019 2020

10.000 10.100 10.200 10.300

2.2.1n afara sediului:

Prin promovarea proiectului Expozitii itinerante, putem prognoza cresterea umarului de
beneficiari si in afara sediului, aproximativ cu acelasi humar de beneficiari:

2017 2018 2019 2020

10.000 10.100 10.200 10.300

3. Programul minimal estimat pentru perioada de management aprobata

Unele programe si proiecte din cadrul lor se vor derula periodic, fiind finantate
aparte din cheltuielile prevazute [a rubrica respectivd (Anexa 7). Alte programe, neincluse
in anexe, se vor desfasura neintrerupt i presupun cheltuieli de la rubricile respective
(reparatii, intretinere, cheltuieli capitale, salarii).
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- Mihai Eminescu si epoca sa, expozitie temporard;
- Personalitati din istoria judetului, expozitie temporara;
- 170 de ani de la nagterea lui Mihai Eminescu, expozitie temporarg;
F. Program de evident{d, conservare si asigurare a securitatii patrimoniului muzeat:
- Evidenta electronica a bunurilor muzeale;
- Conservarea si restaurarea bunurilor culturale;

- Conservarea preventive — monitorizarea si optimizarea conditiiior de microclimat din
depozite si expunere;

- Amenajare atelier e conservare i restaurare a bunurilor culturale mabile;

G. Program de investitii, reparatii si modernizarea infrastructurii:
- Continuarea tucrarilor de amenajare a aleilor pietonale si amenajare peisagistica;
- Reparatii curente.

8.alte evenimente, activitati specific institutiei, planificate pentru perioada de
management

Alte evenimente vor fi planificate si realizate cu si la solicitarea institutiilor culturale
din judetul Botosani. In acest scop, vor fi incheierea unor acorduri de tip parteneriat pentru
organizarea evenimentelor culturale si realizarea programelor educationale (Anexa 6).

F. Previzionarea evolutiei economico-financiare a institutiei publice de
resurselor financiare ce ar trebui alocate de catre autoritate, precum ce pot fi
atrase din alte surse:

1.Proiectul de buget de venituri si cheltuieli pe perioada managementuiui:

Nr. Anul Anul Anul Anul

cri | Categorii

) 2017 2018 2019 2020

-1 -2
TOTAL VENITURI din care: 1.911.300 | 1.561.700 | 1.368.100 | 1.335.700
1.a venituri proprii din care: 90.000 100.000 110.000 120.000
;:;g venituri din activitatea de 58 000 60.000 60.000 60.000

1. | 1.a.2. surse atrase 30.000 38.000 48,000 58.000
1.a.3.alte venituri proprii 2000 2000 2000 2.000
1.b.subventii 1.821.300 | 1.461.700 | 1.258.100 | 1.215.700
1.c.alte venituri
TOTAL CHELTUIELI din care: 1.911.300 | 1.561.700 | 1.368.100 | 1.335.700
2.a.Cheltuieli de personal, din care | 1.129.000 | 1.129.000 ! 1.129.000 | 1.129.000

& 2.a.l.cheltuieli salariale 921.000 921.000 921.000 921.000
2.a.2.alte cheltuieli de personal 208.000 208.000 208.000 208.000
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